CODTS—SPEZIALSUCHE IN ORGANICE

OSP—APPLIKATIONS-ADDON

ALLE FUNDORTE UND JEWEILS

DIE LETZTEN 5 AKTIVITATEN AUFGELISTET
Die orgAnice 2010 Volltextsuche ist
schnell, jedoch bleibt diese bei jeder
Fundstelle nur stehen, ohne die gefunde-
nen Ubereinstimmungen aufzulisten. Fer-
ner sucht diese per Vorgabe in fast allen
Feldern. Somit konnen ungewollte Fund-
stellen die Ubersichtlichkeit beeintrachti-
gen oder den Suchvorgang unnotig verlan-
gern.

Unterstutzt
orgAnice Projekt- und der Support-Manager
sowie deren Aktivitaten.

bzw.

Hier den Suchbegrifi eingeben

o Lizenziert von: Computer Outfil, 63165 Mihlheim o |[-=

bis 15.11.08 inkl. Active Directorv Anbindu..

buchn |3
COMPUTER|

W BUTH suchen |
Fundort Wert Feldname Tabelle il

B + B Technik und Bir_ Organice, Tevitel Telef. COlnt_Suchbegrifie Adressen F
Regierungsprasidium G.. CONFIDENCE mabile.. COlnt_Suchbegriffe Adressen |

b | Harald Buchner Buchner Hame Ansprechpartner
Betreff der Aklivitat Datum Erstellr IO Typ OK?

b Excel Aufstellung OSLNK und Mitarbeiter.. 01.11.2011223533 SR ¥@"e|
Zusendung CONFIDENCE mabile Falt-Fly_ 16.08.2011184125 SR s B
Premium-Softwarepflege-Vertrag .

Pty 1003201083758 SR $ = &)
Nachtassen - Lead Anruf - Kunde hat zur_  10.05.2010 1200:00 SR P ~ 2
Computer Outfit Lizenzschlussel 17.08.200912:08:41 SR 0 '(:] (]

Die coDTS-Spezialsuche fiir
erganzt all diese Punkte.

orgAnice

Uber vorherige Konfiguration wird nur dort
gesucht, wo es fur Sie sinnvoll ist. Dies
beschleunigt den Suchvorgang enorm da
unnotige Treffer unterdriickt werden.

Alle Fundstellen sind ubersichtlich unterei-
nander aufgelistet und durch Doppelklick
navigiert orgAnice zum jeweiligen Daten-
satz.

Zu jeder Fundstelle sind die letzten 5 Akti-
vitaten gleich mit dargestellt. Auch zu die-
sen wird einfach per Doppelklick navigiert.

Das Alter und der Status wird zu jeder Ak-
tivitat farblich bzw. durch Icons darge-
stellt.

wird natirlich

Mehrfaches offnen der Suchmaske ist mit
vollem Leistungsumfang, z.B. zum Ergeb-
nisvergleich, moglich.
auch der

Suchfelder und Tabellen sind frei definier-
bar, ebenso wann und welche Farbe fiir das
Aktivitaten-Alter verwendet werden soll,
welche Aktivitaten-Tabellen Uber-
haupt durchsucht werden sollen.

Da auch Fragmente hiermit gefunden
und aufgelistet werden, ist die schnelle
Auflistung von Schlusselbegriffen, etwa
aus einem Suchbegriff-Memo-Feld, ge-

nau so einfach moglich.

Wird die Suche nicht benotigt, lasst sie
sich ohne viel Aufwand minimieren und
steht halb transparent fir den nachsten

Auftrag bereit.
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Hier den Suchbegriff eingeben
lieferant
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Betreff der Aktivitat Datum Ersteller /0 Typ OK?

b <7 Tagealte Aktivitit 2510201143057 | Admn | g0 © O]
<30 Tage alte Aktivitat 0510201143057 Admin & @ © m—
<90 Tage alte Aktivitat 0608201143057 Admn & (@ © [J
<180 Tage alte Aktivitat 0108201143057 Admn & @ © [J
<365 Tage alte Aktivitat 0411201014:3057 Admin 4 [ © [

Fundort Wert

W. Meier Industrieelektron

Lieferant fur: Fujitsu, UMAX.

MORE Computer Handels. Kevytronic Tastaturen, ACER

NEDIS GmbH Lieferant von Verbrauchsartik

b | orghnice Software GmbH ———

Sigel Marmor-Papier/DP372..

Pitney Bowes Deutschian. Urkunden Papier, Diplom, Ze.

Peacock AG Zentrale 02957- 79-0
SALOMON Foodworld G

Secomp GmbH Lieferant fur Kabel, Stecker e

Streb Getrankevertrieb Getranke Lieferant und Kunde

SQL-Abfrage Kundenums.. SQL-Abfrage Kundenumsatz..
SQL-Abfrage Telematik (P.. SQL-Abfrage Telematik (PNX

Deckschreiben Zusendun.. Deckschreiben Zusendung R

OrgAnice, HTML Begrifungs..
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COlnt_Suchbegri
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COlnt_Suchbegri
COlnt_Suchbegri
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COlnt_Suchbegri
COlnt_Suchbegri
Betreff
Betreff
Betreff

Tabelle

Adress.
Adress
Adress
Adress._.
Adress._.

Adress...

Adress.. |=

Adress...
Adress..
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Aktivitat
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ORGANICE.

Betreff der Aktivitat Datum

¥ | Deckseite 25112011 154357 SR
Zusenden von Informationen e 10.11.201117:53:18 SR
Excel Aufstellung OSLNK und_.  01.11.201122:35:14 SR

Zusendung CONFIDENCE mo.. 16.08.201118:40:5 SR
Premium-Softwarepflege-Vertr 7 03 2911 0g:37.34 SR
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Fortsetzung

CODTS—SPEZIALSUCHE IN ORGANICE

OSP—APPLIKATIONS-ADDON

ERGANZUNG FUR CTI ANBINDUNGEN Der Anruf-Monitor speichert alle eingegan-
genen Rufnummern. Somit konnen Sie den
Suchprozess auch durch einfachen Doppel-
klick auf den jeweiligen Eintrag erneut aus-
fuhren. Dies erleichtert in erheblichen
MaBe die Vorabinformation zum Anrufer,
bevor dieser eventuell zurlickgerufen wird.

Uber das aus orgAnice startbare Zusatzpro-
gramm “Anruf Monitor“ der coDTS Kompo-
nente ist es moglich, die Spezialsuche als
Erweiterung fur die Anrufer-Erkennung zu
verwenden. Dieses Zusatzprogramm beo-
bachtet bestimmte Schlissel-Werte in der
Windows-Registry, welche dort von CTI

Losungen, wie etwa der Telibar von Ro- Wir wiirden uns freuen, wenn wir Fragen
mico®, mit der anrufenden Nummer be- beantworten und Ihnen das System vorfiih-
schrieben werden. ren durften.

Der Anruf-Monitor Ubergibt in bereinigter Computer Outfit

Form die Rufnummer an die orgAnice Spe- Siidring 4

zialsuche. Es werden alle Zeichen und 63165 Miihlheim Main

Leers'tellen entfernt. Die Spezialsuche wird Tel.: +49 (6108) 60 25 00
dabei durch besondere Parameter so vor-

eingestellt, dass nur in zuvor konfigurier- Fax: +49 (6108) 70 54 23

ten Telefon-Feldern Datenbank weit ge- Mail: info@computer-outfit.de
sucht wird.

Zum ersten Treffer werden, wie schon zu-

vor beschrieben, sofort die letz- | crenice Spezisisuche - Demobis 11.1.2012. danach eingeschrankt EEES
Hier den Suchbegriff eingeben Unscharfe Suche
1717429277 E3
e =i
=i =lle)Es v coupurﬁﬁ Achtung! Es werden nur T J \ o l
Anruf Historie | Liste leeren | OUTFIT| r 9
Rutnummer Anrutzeit Ziel-Bummer Fundort Wert Feldname Tabelle
» (1717420277 24122011 114834 602500 » | Stefan Raithel 1717420277 TelefonMobil Ansprechpartner
01717428277 24122011 114629 602500

Stant Sep. |

Betreff der Aktivitat Datum Ersteller /0 Typ OK?
Temporares LANCOM Router Passwort f. 27.12201112:37:38 SR '
» Zusenden der finalen Dokumentation inkl.. 22.12201112:00.00 SR aF Ry
e ayes Konfiguration von LogiWare go1984 auf d_ 02.12201116:01:28 SR ¢ 'Ego Qg
01717429277 ten 5 Aktivitaten zum Anrufer Nachbesprechung des Vorgangs 3011201120000 SR o
88_/&0/_839277 aufgelistet. Und dies noch be- Nach-Akquise 2411201120000 SR & ©
602500 vor Sie abgehoben haben.
Alle Fundstellen der anrufenden Nummer
werden aufgelistet, daher ist dies auch
a5 orghnice Spezialsuche - Demo bis 11.1.2012. danach eingeschrankt =8 (=8~
ideal fir die Unterstlitzung vom
Hier den Suchbegriff eingeben Achtung, unscharfe Suche wurde aktiviert! Unscharfe sim
Support-Manager und Projekt-Manager. — 2J
compuTER| Achtung! Es werden nur
. . W OUTFIT| R gesuchtl Text Suche dfinen | | suchen |
Wurde die gesuchte Rufnummer nicht zu =
o R X . Fundort Wert Feldname Tabelle
100/)’ also m]t allen Stellen ]dent]f]Z]ert’ » | Bernd Hofmann Feuerschutztechnik |6171734.8 Telefon1 Adressen
wird jewei[s die letzte Zahl des Suchstrings LGA Immisions- und Arbeitsschutz. 171766 Telefon2 Adressen
|. f d h b Manfred G. Wiessmann 1717058 TelefonMobil Ansprechpartner
so lange ent ernt und erneut gesucnt, Dbis Jutta Megna 17176887 TelefonMobil Ansprechpartner
mindestens ein Treffer erscheint. Stefan Raithel 171742 TelefonMobil Ansprechpartner
Bogoljub Mijatovié 1717857 TelefonMobil Ansprechpartner
Diese ,unscharfe Suche“ kann deaktiviert Stephan Heim e TelelonMobil ~ Ansprechpariner
Bernd Hofmann 6171734 #TelefonPerson()#  Ansprechpartner
werden. Wilfried Soker 171735 TelefonMobil Ansprechpartner
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