
 

Mit dem Akquise-Manager haben Sie alles 

übersichtlich im Griff.  

Die Kundenbetreuer ersehen in ihrem 

Übersichtsmodul die zugeordneten Adres-

sen, deren Status und die anstehenden 

Termine. Die ToDo-Liste, auch Tagesliste 

genannt, ermöglicht dem Außendienst-

Mitarbeiter (ADM) die Planung dieser Tour. 

 

Verwalten Sie für alle umfassend und flexi-

bel Ihren gesamten Adressbestand, die 

komplette Korrespondenz, ein- wie ausge-

hend, Termine, Wiedervorlagen, Besuchs-

berichte, Adressrecherche etc. 

Sie haben immer die Übersicht und die 

Möglichkeit der Steuerung über die Be-

suchstermine und deren Erfolge.  

 

Flexibel und dynamisch 

geben Sie vor, welche 

Informationen bei einem 

Besuch per Bericht er-

wartet werden.  

Keine Information geht 

verloren. 
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Assistenten erleichtern und koordinieren 

die fehlerfreie Terminanlage sowie die 

Eingabe der Besuchsergebnisse. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wiedervorlagen und Aktivitäten belegen 

transparent den Erfolg und die Pflege. 

Die geführte Korrespondenz ist für jeden 

mit passender Berechtigung jederzeit 

nachvollziehbar. 

Ihre designten Workflows bestimmen die 

weiteren Schritte. 

 

Dank voller Microsoft 

Office Integration 

keine Grenzen im 

Design Ihrer Akquise-

Korrespondenz. 

Termine und Kontak-

te werden von und 

nach Outlook syn-

chronisiert(*1). 

 

Und Ihre Daten liegen nicht ungeschützt im 

Internet! Denn sie werden 

über moderne und sichere 

Systeme synchronisiert. 
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(*1) Bestandteil Outlook Sync Ergänzungspaket 

Unbegrenzt viele Adress- und Ansprech-

partner-Merkmale stellen sicher, dass kei-

ne Info geht verloren. 

Integriertes Dokumentenmanagement. 

Auch in Richtung Akquise und Außendienst. 

Excel Im- und Export, jederzeit und wie 

Sie diesen benötigen. 



Lernende Bereinigungs-Algorithmen unter-

stützen Sie beim Import von Massendaten 

aus Adress-Sammlungen(*2). 

Über Filter- und Markierungsassistenten 

stehen unbegrenzte Analyse- und Report-

Möglichkeiten zu Verfügung.  

Volle Telefonie-Integration dank perfekter 

CTI Lösungen. 

Beziehungs-Analyse mit grafischer Darstel-

lung der Verknüpfungen direkt aus der Da-

tenbank heraus (*3). 

Für den internationalen Betrieb ist das 

System multilingual konfigurierbar, ein 

Benutzermerkmal entscheidet über die 

Sprache. 
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Auf Knopfdruck alle Daten, Termine und 

Ergebnisse in Form einer Karteikarte je-

derzeit abrufbar. 
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Anbindung an eine bestehende Waren-

wirtschaft zum Austausch der Belegdaten 

für den Außendienst, wenn erwünscht, ist 

möglich. 

(*2) Bestandteil Akquise-Manager Ergänzungspaket  Adress-Import 

(*3) Bestandteil orgAnice Verknüpfungs-Manager Ergänzungspaket 



Spezielle Komponenten wie etwa „Business 

Intelligence –BI“ (*4), helfen die Menge an 

vorliegenden Daten und Werten übersicht-

lich zusammen zu fassen. 

 

Moderne Technik stellt sicher, dass Be-

nutzer und Benutzergruppen nur Da-

tensätze oder Feldinhalte einsehen und 

bearbeiten können, zu welchen diese 

entsprechend zugeordnet wurden. 

 

Die integrierte Aufgabenverwaltung regelt  

übersichtlich eigene, delegierte und ter-

minrelevante Wiedervorlagen mit oder 

ohne Bezug zu Datensätzen oder Dokumen-

ten.  

Die Pflege ist einfach und das System über-

schaubar. Interessenten, Kandidaten, Kun-

den, Lieferanten und andere Adressen ste-

hen dem berechtigten User mit allen De-

tails zu Verfügung.  

Alles wurde modular kon-

zipiert.  Nur was benötigt 

wird oder wozu Berechti-

gung besteht, ist sicht- 

bzw. bearbeitbar. 
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Modern, übersichtlich, umfassend, endlos 

erweiterbar. Kein starres System dank inte-

grierter Entwicklungsumgebung.  

Diese Lösung passt sich nahtlos Ihren Be-

dürfnissen an.  

Ihre Lösung wächst mit. 

4) Bestandteil orgAnice Business Intelligence AddOn 



Der Außendienst-Manager – Ergänzt den 

Akquise-Manager um das Erstellen und Ver-

walten von Angeboten, Bestellungen, Lie-

ferscheine und Rechnungen.  

Ggf. mit Anbindung an eine vorhandene 

Warenwirtschaft(*5). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Über Ausbau-Komponenten bis hin zur 

eigenen Weiterentwicklung ist das Sys-

tem flexibel erweiter- und anpassbar,  

wie etwa über: 

Der Projekt-Manager – Projektverwaltung, 

zugeordnete Adressen und Ansprechpart-

ner  u.v.m. 

Der Vertrags-Manager – Verträge verwal-

ten und alarmieren, Rechnungen automa-

tisch erzeugen etc. 

Der Support-Manager – Support-Aufträge 

koordiniert abarbeiten mit aut. Statusmail 

an den Kunden 

Der E-Post-Manager – IMAP Konten direkt 

verwalten, eingehende Mails erzeugen 

neue Prozesse    

und viele mehr. 
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Wir würden uns freuen, wenn wir Fragen 

beantworten und Ihnen das System vor-

führen dürften. 
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Tel.:   +49 (6108) 60 25 00 
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Für den Akquise-Manager gibt es auch das 

Ergänzungspaket Akquise-Web-Frontend. 

Der Außendienst bezieht darüber die je-

weilige Besuchsliste und übermittelt onli-

ne die Ergebnisse der Besuchsberichte. 

 

(*5) z.B. SelectLine WaWi  Schnittstelle Erweiterungspaket 


